
1  포상 개요

□ 금융감독원은 지난 1년간 포용금융 실천에 우수한 성과를 보인
금융회사 및 업무유공자(기관 6개 및 개인 10명)에 대한 포상* 실시

    * 금감원은 금융권의 포용금융에 대한 참여와 관심을 제고하고 업무유공자의 노고를 
격려하기 위해 매년 포상을 진행

◦ 서민금융․중소기업․경영컨설팅 지원 3개 부문에서 총 6개 은행
(대형 및 중소형 그룹별로 각각 1개 기관을 선정)에 대해 기관포상 수여*

    * 대상 은행별로 수상 부문별 업무담당 임원이 대표로 수상

◦ 서민금융․중소기업․경영컨설팅․현장소통 지원 4개 부문에서
총 10명의 업무유공자에 대해 개인포상 수여*

    * 은행 자체 시상식에 활용할 수 있도록 기관장 앞으로 상장 및 꽃바구니 등 전달

< 부문별 유공자 수상 현황 >

부  문
기  관*

개  인
대형은행 중소형은행

① 서민금융 지원 IBK기업은행 BNK부산은행 이◯희 계장(국민은행) 등 3명
② 중소기업 지원 NH농협은행 BNK경남은행 홍◯윤 차장(기업은행) 등 2명
③ 자영업자 경영컨설팅 지원 신한은행 DGB대구은행 류◯상 팀장(신한은행) 등 4명
④ 취약차주 현장 소통 지원 - - 문◯영 과장(경남은행) 등 1명

합   계 총 6개 총 10명
 * 대형은행 그룹(6개)과 중소형은행 그룹(9개)으로 구분하여 평가

보 도 자 료

보도 2023.12.28.(목) 15:00 배포 2023.12.28.(목)

담당부서
포용금융실

서민·고령자포용팀
중소기업·자영업자포용팀

책임자
팀  장 지 행 호 (02-3145-8412)
팀  장 하 도 훈 (02-3145-8409)

담당자
수  석 이 선 우 (02-3145-8405)
선  임 이 규 연 (02-3145-8404)

2023년 포용금융을 위해 애써주신 금융기관과 직원에게 

감사의 마음을 전달합니다.

- 금융감독원, 포용금융 유공 기관 및 유공 직원 포상 -

2  수상자 및 주요 공적

□ (기관) 서민금융 지원 부문에서는 IBK기업·BNK부산은행, 중소
기업 지원 부문에서는 NH농협·BNK경남은행, 자영업자 경영
컨설팅 지원 부문에서는 신한·DGB대구은행이 우수상을 수상

◦ (서민금융 지원) 비대면 채널 활성화 등 새희망홀씨 공급 확대 및
금리인하 노력 등을 통해 서민·취약계층의 금융애로 해소에 기여

◦ (중소기업 지원) 관계형금융 등을 통해 중소기업에 장기자금을
안정적으로 공급하고, 취약차주 금리감면 등 개인사업자대출
119를 적극 지원하여 중소기업·소상공인의 자금애로 해소에기여

◦ (경영컨설팅 지원) 다양한 장‧단기 교육 프로그램 운영, 은행 內
자영업자 통합 지원체계* 구축 등을 통해 자영업자·소상공인의
경영애로 해소에 기여

      * 개인사업자대출119 또는 관계형금융 고객에게 경영컨설팅을 상호 연계하여 제공
하는 등 자영업자를 종합적으로 지원

※ (참고) NH농협은행‧DGB대구은행(서민금융 지원), KB국민은행(자영업자 경영컨설팅 

지원)은 각 부문의 금년도 평가에서도 우수한 평가를 받았으나, 동 부문에서 

3년 연속 수상하여 명예졸업* 대상이므로 이번 포상 대상에서 제외

  * [명예졸업제 도입] 은행권에 수상기회를 골고루 부여하기 위하여 ’20년부터 장기간 

연속수상(3년)한 은행을 2년간 포상에서 제외하는 대신 보도자료 등에 동 사실을 명시

□ (개인) 서민·중소기업 지원, 자영업자 경영컨설팅, 취약차주
현장 소통 지원 등 포용금융 업무를 적극적으로 수행한 KB
국민은행 이○희 계장 등 10명이 우수상을 수상

※ 붙임 1 : 부문별 수상자 명단
2 : 주요 수상기관 공적 사례

☞ 본 자료를 인용하여 보도할 경우에는 출처를 표기하여 주시기 바랍니다.(http://www.fss.or.kr)

http://www.fss.or.kr
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붙임 1  부문별 수상자 명단

구 분 기 관 개 인

서민금융 지원

2개 3명

- IBK기업은행

- BNK부산은행

- 이○희 계장 (KB국민은행)

- 김○환 대리 (BNK부산은행)

- 신○섭 차장 (신한은행)

중소기업 지원

2개 2명

- NH농협은행

- BNK경남은행

- 홍○윤 차장 (IBK기업은행)

- 정○진 부부장 (DGB대구은행)

자영업자 경영컨설팅

지원

2개 4명

- 신한은행

- DGB대구은행

- 류○상 팀장 (신한은행)

- 정○하 과장 (우리은행)

- 정○현 과장 (NH농협은행)

- 최○리 대리 (광주은행)

자영업자 현장 소통

지원

- 1명

- - 문○영 과장 (BNK경남은행)

합 계 6개 10명
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붙임 2  주요 수상기관 공적 사례

[서민금융 지원 부문]

① IBK기업은행 (대형은행 그룹)

◉ 비대면 채널 연계 새희망홀씨 공급 확대 및 금리인하 노력, 연체우려차주
지원 강화 등을 통해 고금리가 장기화되는 시기 어려움이 가중된 서민·취약
계층의 금융애로를 해소하기 위해 적극 노력

② BNK부산은행 (중･소형은행 그룹)

◉ 새희망홀씨 특화상품 출시 및 비대면 채널 연계를 통한 서민금융상품 접근성
제고 등을 통해 지역 내 저신용‧저소득자 등 취약계층의 자금애로 해소에 기여

[중소기업 지원 부문]

① NH농협은행 (대형은행 그룹)

◉ 개인사업자대출119 적극 취급 및 관련 제도 개선 노력 등을 통해 취약 차주의
금융애로 해소에 앞장서는 한편, 관계형금융을 통해 중소기업·소상공인에게
장기자금을 안정적으로 공급

② BNK경남은행 (중･소형은행 그룹)

◉ 담보력이 부족하거나 신용도가 낮은 중소기업에 관계형금융 등을 적극 공급
하여 자금애로 해소를 지원하고, 연체 우려 차주 등에 대한 개인사업자대출
119 사전 안내를 강화하는 등 취약 차주 지원을 위해 노력

[자영업자 경영컨설팅지원 부문]

① 신한은행 (대형은행 그룹)

◉ 장·단기 교육 프로그램을 체계적·지속적으로 실시하고 모바일 서비스 고도화를
통한 비금융서비스 지원을 강화하였으며, 당행 컨설팅 이수자에 대한 금리할인
제도를 적극적으로 운영하는 등 컨설팅 활성화를 위해 노력

② DGB대구은행 (중･소형은행 그룹)

◉ 지속적인 단기교육(외식업 경영, 위생 등) 실시, 라이브커머스를 활용한 판로 개척 등
지역 내 자영업자의 경쟁력 강화에 기여하였으며, 경영컨설팅·개인사업자대출119·
관계형금융을연계한 SOS(Soho Success) 프로그램을시작하여 자영업자통합지원강화


